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Le fournisseur soumet à nouveau une facture rejetée 
Dans certains cas, une facture peut être rejetée en raison de divergences entre le travail effectué 
et le travail facturé. Le fournisseur devra corriger le problème et soumettre à nouveau la facture à 
CN en passant par FleetWave. 

Étapes 

1 

Allez à Maintenance > Module Intermodal et filtrez le statut d’intervention sur 
« Facture Rejetée ». 

 

   

 

  
   

2 

Ouvrez le bon de travail pertinent en mode édition en cliquant sur l’icône de papier-
crayon . 

 

   

 

  

 
  

 

 
 
 
 
 
 

 



FIAM : Facturation des bons de travail des fournisseurs 
Aide-mémoire : Le fournisseur soumet à nouveau une facture rejetée 

4 
CN Tous droits réservés mai 2024     

3 

Identifiez la ou les lignes de détail du travail avec un statut « Facture rejetée » qui 
nécessitent votre attention. 

 

   

 

  
   

4 Examinez les champs Raison du rejet et Commentaires rejet. 

 

   

 

  
   

5 Modifiez les valeurs qui nécessitent une attention particulière. 

 

 
 
 

 

   

6 Enregistrer la ligne de détail. 
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7 Cliquez sur le bouton Soummettre à nouveau la facture (Resubmit Invoice).  

 

   

 

  
   

 Le système met à jour le statut de l’en-tête du bon de travail en « Facture en 
attente d’approbation », relançant ainsi le processus d’approbation par CN. 

 

 


