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Qu’est-ce que 
Intermodal Motor
Carrier Hub ?

Plateforme dédiée aux répartiteurs 
externes pour gérer les chauffeurs et les 
visites aux terminaux du CN.
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Hub offrant visibilité et contrôle

Informations centralisées sur l’intermodale

Bénéficiez d’une visibilité sur tous vos conducteurs et 
visites au CN au sein d’une plateforme centralisée.

Gérez en toute confiance

Filtrez et recherchez des conducteurs avec 
Express Pass, créez des visites pour vos 
conducteurs sur différents terminaux, etc.

Inscription standardisée
Consolidation des inscriptions de 
conducteurs par courrier électronique 
à partir de différents terminaux

Avant · Inscription par courriel Maintenant · Gestion centralisée

NOUVEAU



Aperçu

Visiter le tableau de bord · Statut de la visite · Rechercher et filtrer

Créer une visite · Affectation du conducteur · Détails de la visite · Rapport de dommages

Bulletins EIR · Exports CSV et Excel

Gestion des visites
Tableau de bord du conducteur · Statut du conducteur · Détails du conducteur

Ajouter un nouveau conducteur · Modifier et supprimer un conducteur

S'inscrire à Express Pass · Rechercher et filtrer · Exports Excel

Gestion des conducteurs



CN One
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Mêmes informations d'identification pour tous les outils dont vous avez besoin

Connectez-vous à Carrier Hub 
avec vos identifiants CN One

Outil Carrier Hub Intermodal sur 
la page d’accueil de CN One 
(Sous l'onglet « Expédier »)

Demander l’outil 
Carrier Hub Intermodal 



Gestion des 
conducteurs
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Processus d'inscription et gestion des 
conducteurs standardisés.



Tous les conducteurs en un coup d'œil
Tableau de bord des conducteurs

Accès à Modifier et Supprimer 
le conducteur

Tableau de bord facile à utiliser 
avec les informations sur le 

conducteur



Recherche et filtre de conducteurs
Trouver facilement un conducteur ou un terminal

Filtrer par terminal et/ou 
disponibilité du pilote

Recherche par numéro de permis de 
conduire ou nom de conducteur



Inscription du conducteur
Ajouter un conducteur

Détails du permis de 
conduire

Pays 
État/Province 
Numéro 
Date d'expiration

*Toutes les colonnes sont extensibles/réductibles

Entreprise de camionnage 
SCAC

Sélection SCAC 
unique/multiple

Accès à Express Pass

Inscription à Express Pass

Détails du pilote

Prénom / Nom / Alias
Courriel / Numéro de 
cellulaire
Terminal préféré
Langue préférée

Ajouter un conducteur à la liste des conducteurs

Processus d'inscription des 
conducteurs simplifié



Inscription à CN Express Pass

Le conducteur se 
connectera à CN 

Express Pass avec les 
informations 

d'identification 
créées

Créer un compte CN Express 
Pass au nom du conducteur

Le conducteur recevra un 
courriel avec les informations 
d'identification du CN Express 

Pass



Gestion des conducteurs
Garder les informations de vos conducteurs à jour

Mettre à jour les informations de 
votre conducteur à mesure que 
des changements surviennent

Supprimer les pilotes qui ne 
collaborent plus avec le CN



Exportation de la liste des conducteurs

Exporter dans le format qui correspond 
mieux à votre flux de travail



Gestion des visites
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Visitez le tableau de bord pour créer et 
suivre les visites aux terminaux du CN.



Visitez le tableau de bord en un coup d'œil

Aperçu de toutes les visites pour une 
planification et un suivi efficaces



Statut de la visite
Étapes du parcours du conducteur

La marque rouge indique un 
problème avec les informations de 
visite qui devra être résolu avant 

l'arrivée du chauffeur au terminal.

La marque jaune avertit qu'une action 
est requise pour réussir l’entrée



Créer une visite
Saisir les données avec plus de précision pour le compte des conducteurs

Adapté à différents terminaux 
et cas d'utilisation



(Dés)affectation du conducteur
Possibilité de se limiter à un pilote spécifique

Identifier et attribuer 
le bon conducteur à partir de son permis



Détails de la visite
Vue détaillée de la visite et des erreurs

Résoudre les erreurs dès le départ 
pour garantir une entrée fluide

Vérifier les informations nécessaires 
pour compléter la visite



Rapport de dommages
Signaler les problèmes avec plus de précision au nom des conducteurs

Préciser le matériel et le type 
de dégâts signalés



Recherche et filtres
Affiner sa recherche à partir d’un terminal ou d’une visite spécifique

Affiner la recherche aux visites 
spécifiques



Bulletins EIR
Récupérer les anciens bulletins EIR à un seul endroit

Chaque bulletin EIR est accompagné 
d'un horodatage pour plus de clarté.



Exportation de la liste de visites

Exportez dans le format qui 
correspond mieux à votre flux de 

travail



Merci
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